
 

 

แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

ส าหรับเจ้าหน้าทีข่องรัฐ 

 

โดย องคก์ารบริหารส่วนต าบลห้วยแก้ว  

อ าเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา  ตุลาคม ๒๕๖๖ 



 

 

สาระส าคญัของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  
เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิน่พ.ศ. ๒๕๖๔  

      ไดก้ ำหนดใหพ้นกังำนส่วนทอ้งถ่ินพึงปฏิบติัตนเพ่ือรักษำจริยธรรม ดงัต่อไปน้ี 
ก. จริยธรรมหลกั 
(๑) ยดึมัน่ในสถำบนัหลกัของประเทศ อนัไดแ้ก่ ชำติ ศำสนำ พระมหำกษตัริย ์และกำรปกครองระบอบ

ประชำธิปไตยอนัมีพระมหำกษตัริยท์รงเป็นประมขุ โดยยดึถือผลประโยชนข์องประเทศชำติเป็นส ำคญั ประพฤติปฏิบติัตน
อยูใ่นกรอบศีลธรรมอนัดีและเทิดทูนรักษำไวซ่ึ้งสถำบนัพระมหำกษตัริย ์

(๒) ซ่ือสตัยสุ์จริต รับผิดชอบต่อหนำ้ท่ี ปฏิบติัหนำ้ท่ีอยำ่งตรงไปตรงมำตำมกฎหมำยและตำมท ำนอง
คลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสำนึกท่ีดี 

 (๓) กลำ้ตดัสินใจ และกระท ำในส่ิงท่ีถูกตอ้งชอบธรรม และกลำ้แสดงควำมคิดเห็นคดัคำ้น หรือเสนอให้
มีกำรลงโทษผูท่ี้ท ำส่ิงไม่ถูกตอ้ง 

(๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกวำ่ประโยชน์ส่วนตวั และมีจิตสำธำรณะ 
(๕) มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงำนและภำรกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 (๖) ปฏิบติัหนำ้ท่ีอยำ่งเป็นธรรม ปรำศจำกอคติ และไม่เลือกปฏิบติั โดยกำรใชค้วำมรู้สึกหรือ
ควำมสมัพนัธ์ส่วนตวัหรือเหตุผลของควำมแตกต่ำงทำงเช้ือชำติ ศำสนำ เพศ อำยสุภำพร่ำงกำย สถำนะของบุคคลหรือฐำนะ
ทำงเศรษฐกิจสงัคม 

 (๗) ด ำรงตนเป็นแบบอยำ่งท่ีดีและรักษำภำพลกัษณ์ของทำงรำชกำร ดว้ยกำรรักษำเกียรติศกัด์ิของควำม
เป็นพนกังำนส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งปฏิบติัตนเป็นพลเมืองดีและด ำเนินชีวติตำมหลกัปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมทัว่ไป 
(๑) ยดึมัน่ธรรมำภิบำลและอุทิศตนเพ่ือประโยชน์สุขแก่ประชำชน 
(๒) ดูแลรักษำและใชท้รัพยสิ์นของทำงรำชกำรอย่ำงประหยดั คุม้ค่ำ และระมดัระวงัไม่ให้เกิดควำม

เสียหำย 
(๓) ตอ้งปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ยควำมสุภำพ เรียบร้อย และมีอธัยำศยัท่ีดี 
(๔) มุ่งบริกำรประชำชน และแกปั้ญหำควำมเดือดร้อนของประชำชน ดว้ยควำมเป็นธรรม รวดเร็ว เสมอ

ภำค และเคำรพศกัด์ิศรีควำมเป็นมนุษย ์
(๕) จดัท ำบริกำรสำธำรณะ และกิจกรรมสำธำรณะ ตอ้งค ำนึงถึงคุณภำพชีวติท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

  (๖) ใหข้อ้มูลข่ำวสำรตำมขอ้เท็จจริงแก่ประชำชนอนัอยูใ่นควำมรับผิดชอบของตนอยำ่งถูกตอ้งครบถว้น
และไม่บิดเบือน 
  (๗) เรียนรู้และพฒันำตนเองอย่ำงต่อเน่ือง เพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถให้กบัองค์กรปกครอง       ส่วน
ทอ้งถ่ินอยำ่งย ัง่ยนื 
  (๘) ไม่กระท ำกำรอนัมีลกัษณะเป็นกำรขดักนัระหวำ่งประโยชน์ส่วนบุคคลกบัประโยชน์ส่วนรวม 
  (๙) ตอ้งปฏิบติัตำมประมวลจริยธรรมอยำ่งตรงไปตรงมำ และไม่กระทำกำรเล่ียงประมวลจริยธรรมน้ี 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

-๓- 
 

ค าอธิบายและตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที ่๑ 

ยดึมัน่ในสถาบันหลกัของประเทศ อนัได้แก่ ชาต ิศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมพีระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมขุ 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ 
ส่งเสริม สนบัสนุน.และพิทกัษรั์กษำสถำบนัหลกัของ 
ประเทศ โดยกำรรักษำผลประโยชน์และช่ือเสียงของ 
ประเทศชำติ กำรปฏิบติัตำม   หลกัศำสนำ กำรเทิดทูน 
รักษำไวซ่ึ้งสถำบนัพระมหำกษตัริย ์รวมทั้งปฏิบติัตำม
รัฐธรรมนูญและกฎหมำย 
ค าอธิบาย 
ยดึมัน่ หมำยถึง ก. ยดึถืออยำ่งมัน่คง ไม่เปล่ียนแปลงง่ำย ๆ 
เช่น ยดึมัน่ในหลกักำรยดึมัน่ในตวับุคคล 
ส่งเสริม หมำยถึง ก. เก้ือหนุน ช่วยเหลือ สนบัสนุนใหดี้ข้ึน 
สนับสนุน หมำยถึง ก. ส่งเสริม ช่วยเหลือ อุปกำระ 
พทิกัษ์ หมำยถึง ก. ดูแลคุม้ครอง 
รักษา หมำยถึง ก. ระวงั เช่น รักษำสุขภำพ ดูแล เช่น รักษำ
ทรัพยส์มบติั, ป้องกนั เช่น รักษำบำ้นเมือง สงวนไว ้เช่น 
รักษำไมตรี 
เทดิทูน หมำยถึง ก. ยกยอ่ง เชิดชูไวเ้ป็นท่ีเคำรพ 
ต่อต้าน หมำยถึง ก. ปะทะไวต้ำ้นทำนไวสู้ร้บ 
ป้องกนัไว ้
ปฏิปักษ์ หมำยถึง 
(๑) น. ฝ่ำยตรงกนัขำ้ม, ขำ้ศึก, ศตัรู 
(๒) ว. ท่ีตรงกนัขำ้ม เช่น ฝ่ำยปฏิปักษ ์

ยดึมัน่ในสถาบันหลกัของประเทศฯ เช่น 
๑. แสดงออกถึงควำมภูมิใจในชำติ และยดึถือ 
ผลประโยชนข์องประเทศชำติเป็นส ำคญั 
๒. ปกป้อง ดูแลผลประโยชน์และควำมมัน่คงของ
ประเทศชำติ 
๓. ยดึมัน่และพิทกัษรั์กษำไวซ่ึ้งเอกรำชและอธิปไตยของ
ชำติใหค้งอยูอ่ยำ่งมีเกียรติภูมิ 
๔. ไม่แสดงออกในลกัษณะกำรดูหม่ิน เหยยีดหยำม 
หรือไม่กระท ำกำรอนัเป็นกำรท ำลำยควำมมัน่คงของชำติ 
รวมทั้งไม่กระท ำกำรอนัเป็นกำรใหร้้ำยหรือก่อใหเ้กิด
ควำมเส่ือมเสียต่อ 
ภำพลกัษณ์ของประเทศ 
๕. ปฏิบติัตำมหลกัศำสนำท่ีตนนบัถือ และเคำรพในควำม
แตกต่ำงของกำรนบัถือศำสนำ๖. ประพฤติปฏิบติัตนอยูใ่น
กรอบศีลธรรมอนัดี๗. ยกยอ่ง เชิดชู สถำบนั
พระมหำกษตัริย ์
๘. ไม่แสดงกำรต่อตำ้น หรือกระท ำกำรอนัอำจเป็น
ปฏิปักษต์่อกำรปกครองระบอบประชำธิปไตย อนัมี
พระมหำกษตัริยท์รงเป็นประมขุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

-๔- 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที ่๒ 

ซ่ือสัตย์สุจริตมจีติส านึกทีด่ ีและรับผดิชอบต่อหน้าที ่
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ ปฏิบติัหนำ้ท่ีอยำ่งตรงไปตรงมำตำมกฎหมำย 
และตำมท ำนองคลองธรรม    มีจิตส ำนึกท่ีดี โดยมีควำม
สุจริตใจเป็นท่ีตั้ง และมีควำมพร้อมรับ กำรตรวจสอบและ
รับผลจำกกำรกระท ำของตน  
ค าอธิบาย  
ซ่ือสัตย์ หมำยถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจไม่คิดคด
ทรยศ ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง  
ความซ่ือสัตย์ หมำยถึง แง่มุมหน่ึงของศีลธรรม แสดงถึง 
คุณลกัษณะทำงบวกและคุณธรรม เช่น    ควำมซ่ือสตัยสุ์จริต 
ควำมจริงใจ และควำมตรงไปตรงมำ พร้อมดว้ยควำมประพฤติ
ตรง ตลอดจน กำรงดเวน้กำรโกหก กำรคดโกง หรือกำรลกั
ขโมย เป็นตน้ ยิง่ไปกวำ่นั้น ควำมซ่ือสตัยย์งัหมำยถึง ควำมน่ำ
ไวว้ำงใจ ควำมภกัดี    ควำมเป็นธรรมและ ควำมบริสุทธ์ิใจอีก
ดว้ย  
ความซ่ือสัตย์ (โครงกำรศึกษำและพฒันำแบบ ประเมิน
จริยธรรมขำ้รำชกำรพลเรือน, ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๕๗) 
หมำยถึง กำรปฏิบติัใหถู้กตอ้งตำมกฎหมำย กฎขอ้บงัคบั
ทั้งหลำย ไม่คดโกง ไม่ลกัขโมย ไม่เอำของหลวงมำเป็น
ของตน แตค่วำมซ่ือสตัยต์่อกฎระเบียบหรือขอ้บงัคบั
เท่ำนั้นอำจไม่เพียงพอ นกักำรเมืองและเจำ้หนำ้ท่ีของรัฐ
ตอ้งมีจิตส ำนึกของควำมซ่ือสตัยอ์ยูต่ลอดเวลำ ไม่หำทำง
ตีควำมกฎหมำยหรือขอ้บงัคบัใหต้นเองสำมำรถ    คอร์รัป
ชนัได ้
สุจริต หมำยถึง น. ควำมประพฤติชอบ  
สุจริตใจ หมำยถึง ว. บริสุทธ์ิใจ จริงใจ เช่น เขำช่วยเหลือ
เด็กคนนั้นดว้ยควำมสุจริตใจ ไม่ได ้หวงัส่ิงตอบแทน  
มโนสุจริต หมำยถึง น.ควำมประพฤติชอบทำงใจ  มี ๓ 
อยำ่ง ไดแ้ก่ ควำมไม่โลภอยำกไดข้อง ของผูอ่ื้น ๑ ควำมไม่
พยำบำท ๑ ควำมเห็นถูก ตำมท ำนองคลองธรรม ๑  
 
 

ซ่ือสัตย์สุจริต มจีติส านึกทีด่ ีและรับผดิชอบ ต่อหน้าที ่เช่น  
๑. ปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ยควำมจริงใจ ตรงไปตรงมำ ไม่กระท ำ
กำรแสวงหำประโยชน์โดยมิชอบ   ในงำนหรืออำชีพของ
ตน  
๒. ตรงต่อเวลำทั้งกำรมำปฏิบติัหนำ้ท่ีและ  กำรนดัหมำย  
๓. ปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ยควำมรอบคอบ ถูกตอ้ง รวดเร็ว เตม็
ก ำลงัควำมสำมำรถ  
๔. กลำ้รับผิดชอบในควำมผิดพลำดท่ีเกิดข้ึนจำกกำรปฏิบติั
หนำ้ท่ี และพร้อมรับกำรตรวจสอบ รวมถึงรับผดิชอบต่อ
ผลกำรกระท ำของตนเอง อธิบำยส่ิงท่ีตนไดป้ฏิบติัอยำ่งมี
เหตผุลและ ชอบธรรม กลำ้ยอมรับผลดีและผลเสียท่ีเกิด
จำก กำรกระท ำของตนเอง  
๕. มีจิตส ำนึกต่อกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีท่ีไดรั้บ มอบหมำยอยำ่ง
เตม็ควำมสำมำรถ โดยค ำนึงถึง ประโยชน์ของทำงรำชกำร
และประชำชน และ พร้อมท่ีจะรับผิดเม่ือท ำงำนผิดพลำด
และ ยนิดีแกไ้ข 
๖. ปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ยควำมรับผิดชอบต่อสังคม ส่ิงแวดลอ้ม 
และค ำนึงถึงหลักสำกลในกำร  ปฏิบัติตำมหลักสิทธิ
มนุษยชนในงำนของตน  เช่น เข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม และประเทศชำติ โดยไม่ก่อให้เกิด
ผลเสียต่อ องคก์รท่ีสงักดั 
๗. อดทนหรือยบัย ั้งชั่งใจต่อผลประโยชน์      ท่ีเยำ้ยวน 
โดยค ำนึงถึงเกียรติและศกัด์ิศรี 
๘. ไม่น ำขอ้มูลส ำคญัหรือขอ้มูลควำมลบั ของหน่วยงำน
และของทำงรำชกำรไปใชเ้พื่อ กำรแสวงหำผลประโยชน์
ส่วนตนหรือพวกพอ้ง  
๙. ยอมรับฟังควำมคิดเห็นของผูอ่ื้นและพร้อมท่ี  จะแกไ้ข
หรือปรับปรุงเม่ือพบขอ้ผิดพลำด โดยเร็วท่ีสุด  
๑๐ .  ให้ค  ำป รึกษำแนะน ำผู ้ อ่ืนด้วยควำม ซ่ือสัตย์  
ตรงไปตรงมำ และให้ข้อมูลรำยละเอียด  ท่ีสมบูรณ์
ครบถว้น เพียงพอ  

 

 

 



 

-๕- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ความพร้อมรับผดิ (คู่มืออบรมวทิยำกรกำร ป้องกนัทุจริต 
โครงกำรเสริมสร้ำงคุณธรรม จริยธรรมและธรรมำภิบำล
ในสถำนศึกษำ “ป้องกนักำรทุจริต”, สพฐ. และส ำนกังำน 
ป.ป.ช.) หมำยถึง กำรปฏิบติัหนำ้ท่ี  ของเจำ้หนำ้ท่ี ของรัฐ
หน่วยงำน ซ่ึงยดึหลกัดำ้นคุณธรรม จริยธรรม โดยค ำนึงถึง
ควำมถูกตอ้งตำมกฎหมำย จรรยำบรรณวชิำชีพอยำ่งมี
ประสิทธิภำพ เป็นท่ี ยอมรับและเช่ือถือจำกผูรั้บบริกำร
หรือผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสียท่ีแสดงถึงควำมพยำยำมในกำร
ปฏิบติั หนำ้ท่ีอยำ่งเตม็ควำมสำมำรถ 
พฤตกิรรมตามค่านิยมซ่ือสัตย์รับผดิชอบ (รำยงำนกำรวจิยั 
กรณีศึกษำบุคคลตวัอยำ่งและ เคร่ืองช้ีวดัเพ่ือน ำไปสู่กำร
พฒันำพฤติกรรม ขำ้รำชกำรยคุใหม่, ส ำนกังำน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมำยถึง กำรท่ีขำ้รำชกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีอยำ่งเตม็ 
ควำมสำมำรถดว้ยกำรทุ่มเทก ำลงักำย สติปัญญำ และเวลำ
ใหแ้ก่ทำงรำชกำร ปฏิบติังำนไดส้ ำเร็จ ตรงตำม
ก ำหนดเวลำ และตรงตำมกำรนดัหมำย         มีควำม
เสียสละในกำรปฏิบติังำนท่ีบำงคร้ังอำจ ตอ้งปฏิบติั
นอกเหนือจำกหนำ้ท่ีหรือเวลำรำชกำร ทั้งน้ี เพ่ือ
ผลประโยชนข์องทำงรำชกำรหรือ ประชำชน ไม่น ำ
ทรัพยำกรของทำงรำชกำรมำใช ้เป็นของส่วนตวั และ
แสดงพฤติกรรมท่ีคงไว ้ซ่ึงเกียรติของขำ้รำชกำร   โดยไม่
โอนอ่อนต่อควำม ทุจริต หรือผูมี้อิทธิพล 

๑๑. ไม่ใช้เวลำและทรัพยำกรของทำงรำชกำร เพื่อไป
ท ำงำนภำยนอกใหผ้ลประโยชน์กบั ตนเองและครอบครัว  
๑๒. ระมัดระวัง  ใส่ใจในกำรปฏิบัติงำนเ พ่ือ  รักษำ
ทรัพยสิ์นสำธำรณะ และส่ิงแวดลอ้ม  
๑๓. ไม่ลอกหรือน ำผลงำนของผูอ่ื้นมำใชเ้ป็น ของตนเอง
โดยมิได้ระบุแหล่งท่ีมำ รวมทั้ ง กำรไม่ใช้ส่ิงของ วสัดุ
อุปกรณ์ หรือซอฟต์แวร์ ท่ีเป็นกำรละเมิดลิขสิทธ์ิหรือผิด
กฎหมำย  
๑๔. ไม่เล่ียงหรือปฏิเสธควำมรับผิดชอบ ไม่กล่ำวโทษ
ผูอ่ื้นเม่ือเกิดขอ้ผิดพลำด 
๑๕. ปฏิบัติงำนด้วยควำมรอบคอบ ใส่ใจ  ระมัดระวงั 
ถู กต้อ ง  รั กษำผลประโยชน์ส ำธำ รณะ  อย่ ำ ง เ ต็ ม
ควำมสำมำรถ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที ่๓ 
กล้าตดัสินใจและกระท าในส่ิงทีถู่กต้องชอบธรรม 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ กลำ้ตดัสินใจและยกยอ่งผูท่ี้ท ำในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 
ชอบธรรม และกลำ้แสดงควำมคิดเห็น คดัคำ้น หรือเสนอ
ใหมี้กำรลงโทษผูท่ี้ท ำส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง รวมทั้งไม่ยอม
กระท ำในส่ิงท่ีไม่เหมำะสมเพียง เพื่อรักษำประโยชนห์รือ
สถำนภำพของตนเอง  
ค าอธิบาย  
กล้า หมำยถึง ก. ไม่กลวั, ไม่คร่ันคร้ำม ถูกตอ้ง หมำยถึง ก. 
ไม่ผิด เช่น ค ำตอบถูกตอ้ง  
ชอบธรรม หมำยถึง ว. ถูกตำมหลกัธรรม     ถูกตำมนิตินยั  
ชอบ หมำยถึง (๑) ก. ถูกตอ้ง เช่น คิดชอบ ชอบแลว้ (๒) ก. 
เหมำะ เช่น ชอบดว้ยกำลเทศะ (๓) ก. มีสิทธ์ิ เช่น ชอบท่ีจะ
ท ำได ้ท านอง หมำยถึง น. ทำง, แบบ, แบบอยำ่ง, เช่น 
ท ำนองคลองธรรม ท ำนองเดียวกนั  
คลองธรรม (คู่มือกำรก ำหนดสมรรถนะ ในรำชกำรพล
เรือน: คู่มือสมรรถนะหลกั, ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๕๓) 
หมำยถึง กำรยดึมัน่ ในควำมถูกตอ้งชอบธรรม และ
จริยธรรม  
การยดึมัน่ในความถูกต้องชอบธรรม และ จริยธรรม (คู่มือ
กำรก ำหนดสมรรถนะใน รำชกำรพลเรือน: คู่มือสมรรถนะ
หลกั, ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๕๓) หมำยถึง กำรด ำรงตน และ
กำรประพฤติปฏิบติัตนในวถีิแห่งควำมดีงำม ควำมถูกตอ้ง 
ทั้งในกรอบของกฎหมำยง  คุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยำบรรณแห่ง วชิำชีพ เพ่ือภำพลกัษณ์ ศกัด์ิศรี ช่ือเสียง 
และ เกียรติยศของควำมเป็นขำ้รำชกำรทีดี พฤติกรรมตำม
ค่ำนิยมกลำ้ยนืหยดัท ำในส่ิงท่ี ถูกตอ้ง (รำยงำนกำรวจิยั 
กรณีศึกษำบุคคล ตวัอยำ่งและเคร่ืองช้ีวดัเพ่ือน ำไปสู่กำร
พฒันำ พฤติกรรมขำ้รำชกำรยคุใหม่, ส ำนกังำน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมำยถึง กำรปฏิบติัหนำ้ท่ี   ของขำ้รำชกำรท่ีกลำ้
ตำ้นทำนกบัอิทธิพลหรือ 
.  

กล้ายืนหยดัท าในส่ิงทีถู่กต้องชอบธรรม เช่น ๑. ปฏิบติั
หนำ้ท่ีใหถู้กตอ้ง ชอบธรรม  
๒. รับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเอง อธิบำย ส่ิงท่ีตน
ไดป้ฏิบติัอยำ่งมีเหตุผลและชอบธรรม กลำ้ยอมรับผลดี 
และผลเสียท่ีเกิดจำกกำรกระท ำ ของตนเอง  
๓. กลำ้แจง้เหตุหรือร้องเรียนเม่ือพบเห็น      กำรกระท ำผิด 
แมผู้ก้ระท ำผิดจะเป็นเพื่อน ร่วมงำน หรือผูบ้งัคบับญัชำใน
หน่วยงำนเดียวกนั  
๔. เปิดเผยกำรทุจริตท่ีพบเห็นหรือรำยงำน กำรทุจริต
ประพฤติมิชอบต่อผูบ้งัคบับญัชำหรือ ผูมี้หนำ้ท่ีรับผิดชอบ
โดยไม่ปล่อยปละละเลย ๕. ใหค้วำมช่วยเหลือประชำชนท่ี
ถูกละเมิดหรือ ไดรั้บกำรปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม  
๖. ไม่หลีกเล่ียงกฎหมำยหรือใชช่้องวำ่งทำง กฎหมำยเพ่ือเอ้ือ
ประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองหรือผูอ่ื้น  
๗. ปฏิบติังำนตำมหลกัวิชำ ตำมหลกักำร และ จรรยำบรรณ 
โดยไม่ประนีประนอมกบัควำมเลว ไม่หวัน่เกรงต่อกำรข่มขู่
หรืออิทธิพลใด ๆ  
๘. ใหร้ำงวลัแก่ผูก้ระท ำควำมดี และกลำ้ลงโทษ ผูก้ระท ำ
ผิดอยำ่งเหมำะสม เป็นธรรม  
๙. ไม่ใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ของส ำนกังำน ในกำรเผยแพร่
ขอ้มูลท่ีไม่เหมำะสมในทำง ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม และ
จำรีตประเพณี หรือละเมิดกฎหมำย เช่น กำรสร้ำงควำม
เสียหำย แก่ช่ือเสียง และทรัพยสิ์น กำรมีไวซ่ึ้งส่ือลำมก 
อนำจำร กำรส่งต่อจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์    ท่ีเป็น กำร
รบกวน สร้ำงควำมร ำคำญหรือเป็นกำรโฆษณำ  สินค้ำ 
ธุรกิจและบริกำร นอกเหนือจำกท่ีรำชกำร ก ำหนด รวมถึง
กำรใชค้อมพิวเตอร์หรือส่ือท่ีไม่ เหมำะสมขณะท ำงำน เช่น 
กำรเล่นพนนัออนไลน์ กำรเขำ้เวบ็ไซตท่ี์ไม่เหมำะสม หรือ
ดูหนงัออนไลน์  
๑๐. ใชดุ้ลพินิจอยำ่งมีเหตุมีผลในกำรตดัสินใจ กระท ำ
หรือไม่กระท ำดว้ยควำมสุจริตใจ เพื่อประโยชนข์อง
ส่วนรวมหรือประชำชน         เป็นส ำคญั กลำ้คดัคำ้นในส่ิง
ท่ีไม่ถูกตอ้งไม่  ชอบธรรม เช่น 
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ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ผลประโยชนท์ั้งท่ีมำจำกภำยในหน่วยงำนเอง หรือจำก
ภำยนอกท่ีจะท ำใหข้ำ้รำชกำรผูน้ั้น ปฏิบติัไม่ถูกตอ้งตำม
ระเบียบกฎเกณฑ ์หรือหลกัจรรยำบรรณวชิำชีพของตน ทั้ง
กลำ้ท่ี   จะพดูและกระท ำเพื่อรักษำผลประโยชน์    ของทำง
รำชกำร เม่ือพบเห็นกำรกระท ำท่ีไม่ถูกตอ้ง และพยำยำม
หลีกเล่ียงไปจำกสถำนกำรณ์ ท่ีเส่ียงต่อกำรกระท ำผิด ซ่ึง
รวมถึงกำรหำควำม ช่วยเหลือจำกผูมี้อ  ำนำจกวำ่เพ่ือ
ป้องกนัไม่ให ้เกิดสถำนกำรณ์ท่ีไม่ถูกตอ้งข้ึน 

๑. ไม่ท ำผิดระเบียบ กฎหมำย แมผู้บ้งัคบับญัชำ จะสัง่ใหท้ ำ
ในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้งก็กลำ้ท่ีจะคดัคำ้น ตรวจสอบตำม
กระบวนกำร  
๒. บนัทึกกำรคดัคำ้นกำรด ำเนินกำรท่ีไม่ถูกตอ้งไว ้ใน
รำยงำนกำรประชุมหรือในกำรเสนอเร่ือง แลว้แต่กรณ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที ่๔ 
คดิถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตวั และมจีติสาธารณะ 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ คิดถึงประโยชนข์องส่วนรวมเป็นท่ีตั้ง มีควำม 
เสียสละ และมีจิตสำธำรณะในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ี รวมทั้งไม่
กระท ำกำรอนัมีลกัษณะเป็นกำรขดักนัระหวำ่งประโยชน์
ส่วนบุคคลและประโยชน ์ส่วนรวม  
ค าอธิบาย  
คดิถึง หมำยถึง ก. นึกถึง นึกถึงดว้ยใจผกูพนั 
ประโยชน์ส่วนรวม หมำยถึง  
(๑) น. ส่ิงท่ีเป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุ่ม ๆ หน่ึง, ภำวะ
ท่ีเกิดผลดีเช่นนั้น  
(๒) น. ส่ิงท่ีเป็นผลดีแก่ประชำชนส่วนใหญ่, ภำวะท่ี
เกิดผลดีเช่นนั้น  
(๓) น. (กฎหมำย) ประโยชน์อนัเกิดจำกกำร จดัท ำบริกำร
สำธำรณะหรือกำรจดัใหมี้ส่ิง สำธำรณูปโภค, ภำวะท่ีเกิด
ประโยชน์เช่นนั้น  
(๔) น. (กฎหมำย, ไทย) ประโยชน์ต่อสำธำรณะ หรือ
ประโยชน์อนัเกิดจำกกำรจดัท ำบริกำร สำธำรณะหรือกำร
จดัใหมี้ส่ิงสำธำรณูปโภค หรือ ประโยชน์อ่ืนใดท่ีเกิดจำก
กำรด ำเนินกำรหรือ กำรกระท ำซ่ึงมีลกัษณะเป็นกำร
ส่งเสริมหรือ สนบัสนุนประชำชนเป็นส่วนรวม) 
ประโยชน์ส่วนรวม (หลกัสูตรตำ้นทุจริตศึกษำ : กำรคิด
แยกแยะระหวำ่งผลประโยชน์ส่วนตนกบั ผลประโยชน์
ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค ์ชลสุข, ๒๕๖๑) หมำยถึง หรือ
ผลประโยชน์สำธำรณะ ประโยชน์ ของชุมชนโดยรวม 
ไม่ใช่ผลรวมของประโยชน์ของ ปัจเจกบุคคล และไม่ใช่
ผลประโยชนข์องกลุ่มชน  
 ประโยชน์ส่วนตวั (หลกัสูตรตำ้นทุจริตศึกษำ : กำรคิด
แยกแยะระหวำ่งผลประโยชน์ส่วนตนกบั ผลประโยชน์
ส่วนรวม, ดร.ด ำรงค ์ชลสุข, ๒๕๖๑ หมำยถึง 
ผลประโยชนท่ี์บุคคลไดรั้บ โดยอำศยั ต ำแหน่งหนำ้ท่ีของ
ตนหำผลประโยชนจ์ำกบุคคล หรือกลุ่มบุคคล มีทั้งท่ี
เก่ียวกบัเงินทองและไม่ได ้เก่ียวกบัเงินทอง เช่น ท่ีดิน หุน้ 
ต ำแหน่ง หนำ้ท่ี สมัปทำน ส่วนลด ของขวญั หรือส่ิงท่ี
แสดงน ้ ำใจ ไมตรีอ่ืน ๆ กำรล ำเอียง กำรเลือกปฏิบติั เป็น
ตน้  

คดิถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตวั และมี
จติสาธารณะ เช่น  
๑. สำมำรถแยกเร่ืองส่วนตวัออกจำกหนำ้ท่ีกำรงำน ไม่
แสวงหำประโยชน์โดยมิชอบจำกต ำแหน่งหนำ้ท่ี เช่น ไม่
ใชค้วำมสนิทส่วนตวั ปูนบ ำเหน็จพิเศษแก่ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำ  
๒. ไม่เอำประโยชน์ส่วนตนมำท ำใหป้ระโยชน์ส่วนรวม 
ตอ้งเสียไป เช่น ปฏิบติังำนตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีโดยไม่ 
ด ำเนินกำรอนัจะเป็นกำรสร้ำงกำรผกูมดัหรือรับวำ่จะ 
ด ำเนินกำรในเร่ืองท่ีอยูน่อกเหนืออ ำนำจหนำ้ท่ีของตนโดย
จงใจ  
๓. มีจิตส ำนึกในกำรใชท้รัพยสิ์น บุคลำกร และเวลำ ของ
หน่วยงำนอยำ่งคุม้ค่ำและเป็นประโยชน์ต่อ ส่วนรวมใน
งำนและอำชีพของตน ๔. มีจิตสำธำรณะ จิตอำสำ อุทิศตน
ปฏิบติัหนำ้ท่ี โดยคิดถึงควำมผำสุกและประโยชน์ส่วนรวม
ของ ประชำชน  
๕. ปฏิบติัตำมมำตรกำรทำงกฎหมำยเก่ียวกบั ผลประโยชน์
ทบัซอ้น คู่มือ แนวทำงกำรจดักำร ผลประโยชนท์บัซอ้น
ของหน่วยงำนของตน  
๖. หลีกเล่ียงไม่เขำ้ไปอยูใ่นสถำนกำรณ์ท่ีจะได ้ประโยชน์
จำกกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีของตน  
๗. มีส่วนในกำรช่วยเหลือสงัคมในเร่ืองต่ำง ๆ ท่ีเป็น 
ปัญหำ หรือเกิดควำมเดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิและ หนำ้ท่ีใน
ควำมรับผิดชอบ  
๘. มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงำนหรือกิจกรรม ของ
ชุมชนเพื่อสร้ำงชุมชนใหเ้ขม้แขง็  
๙. ตดัสินใจและกระท ำใด ๆ บนพ้ืนฐำน     ของหลกักำร 
กฎหมำย หลกัคุณธรรมท่ีชอบธรรม โดยยดึหลกั เหตุผล
ของสำธำรณะ ประเทศชำติ และมนุษยธรรม  
๑๐. สร้ำงควำมมัน่ใจต่อสำธำรณชนวำ่กำรกระท ำ ของเรำ
ไม่ถูกกระท ำโดยผลประโยชน์และควำมสมัพนัธ์ส่วนตวั 
๑๑. ไม่ใชต้  ำแหน่งหนำ้ท่ีหรืออิทธิพล กดดนัต่อกำร 
ตดัสินใจใด ๆ ของตนหรือผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้งกบังำน ใน
หนำ้ท่ีรำชกำร 

 

 



 

-๙- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ผลประโยชน์ส่วนตน (คู่มือป้องกนัผลประโยชน์ ทบัซอ้น, 
ส ำนกังำนปลดักระทรวงกำรคลงั, ๒๕๖๐) หมำยถึง 
ผลประโยชน์ส่วนบุคคล      ซ่ึงผลประโยชน์น้ีอำจเป็นตวัเงิน
หรือทรัพยสิ์น อ่ืน ๆ รวมถึงผลประโยชน์ในรูปแบบอ่ืน ๆ       
ท่ีท ำใหผู้ไ้ดรั้บพึงพอใจ 
ผลประโยชน์ทบัซ้อน (ชุดควำมรู้กำรเฝ้ำระวงั กำรทุจริตของ
หน่วยงำนภำครัฐ, ส ำนกังำน ป.ป.ช.) หมำยถึง กำรท่ีเจำ้หนำ้ท่ี
ของรัฐกระท ำ กำรใด ๆ  ตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
แต่กลบัเขำ้ไปมีส่วนไดส่้วนเสียกบักิจกรรมหรือ  กำรด ำเนินกำร
ท่ีเอ้ือผลประโยชนใ์หก้บัตนหรือ พวกพอ้ง ท ำใหก้ำรใชอ้ ำนำจ
หนำ้ท่ีเป็นไปโดย ไม่สุจริต ก่อใหเ้กิดผลเสียต่อภำครัฐ 
ผลประโยชน์ทบัซ้อน (คู่มือกำรพฒันำและ ส่งเสริมกำร
ปฏิบติัตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม ขำ้รำชกำรพลเรือน
,ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๕๔) หมำยถึง สถำนกำรณ์หรือกำร
กระท ำของบุคคล ไม่วำ่จะเป็นนกักำรเมือง ขำ้รำชกำร 
พนกังำน บริษทั หรือผูบ้ริหำรมีผลประโยชน์ส่วนตน เขำ้
มำเก่ียวขอ้งจนส่งผลกระทบต่อกำรตดัสินใจ หรือกำร
ปฏิบติัหนำ้ท่ีในต ำแหน่งนั้นรับผดิชอบอยู ่และส่งผล
กระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม กล่ำวคือกำรท่ีเจำ้หนำ้ท่ีของ
รัฐ ตดัสินใจหรือปฏิบติั หนำ้ท่ีในต ำแหน่งของตนอนั
ก่อใหเ้กิดประโยชน ์ต่อตนเองหรือพวกพอ้งมำกกวำ่
ประโยชน์ ส่วนรวม ซ่ึงกำรกระท ำนั้นอำจจะเกิดข้ึนอยำ่ง
รู้ตวั หรือไม่รู้ตวั ทั้งเจตนำและไม่เจตนำ ซ่ึงมีรูปแบบ ท่ี
หลำกหลำย จนกระทัง่กลำยเป็นส่ิงท่ีปฏิบติักนั ทัว่ไปโดย
ไม่เห็นวำ่เป็นควำมผดิ เช่น กำรรับ สินบน กำรจ่ำยเงินใต้
โตะ๊ กำรจ่ำยเงินตอบแทน เพ่ือใหต้นเองไดเ้ล่ือนต ำแหน่ง 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (กำรขดักนัแห่ง ผลประโยชน์และ
มำตรำ ๑๐๐ โดย ดร.ก ำชยั จงจกัรพนัธ์, ส ำนกังำน ป.ป.ช., 
๒๕๕๕) หมำยถึง สภำวกำรณ์ สถำนกำรณ์ หรือขอ้เท็จจริง 
ท่ีบุคคลมีอ ำนำจหน้ำท่ีท่ีจะตอ้งใชดุ้ลพินิจ ปฏิบติั  หน้ำท่ี
หรือกระท ำกำรอย่ำงหน่ึงอย่ำงใด ตำมอ ำนำจหน้ำท่ีเพื่อ
ส่วนรวม เ พ่ือหน่วยงำน  หรือเ พ่ือองค์กร แต่ตนเอง
ผลประโยชน์ส่วนตน เก่ียวขอ้งอยูใ่นเร่ืองนั้น ๆ 
 

๑๒. หลีกเล่ียงกิจกรรมใด ๆ ท่ีท ำใหอ้งคก์รหรือ บริกำร
ของรัฐเส่ือมเสียช่ือเสียง หรือท ำให้ ประชำชนขำดควำม
ไวว้ำงใจ  
๑๓. ไม่ใชต้  ำแหน่งหนำ้ท่ีเพ่ือใหไ้ดม้ำเพ่ือ ผลประโยชน์
ส่วนตน ไม่วำ่จะเป็นของขวญั รำงวลั หรือผลประโยชนใ์น
รูปแบบใด ๆ      และยดึค ำแนะน ำ เก่ียวกบักำรรับของขวญั        
ของก ำนลั กำรรับรองแขก และจดักำรกบัผลประโยชน์ทบั
ซอ้น 

 

 

 



 

-๑๐- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

จติสาธารณะ หมำยถึง (๑) น. (Public mind, Public 
consciousness) คือ ควำมรู้สึกของบุคคลท่ีมองเห็นถึง
ปัญหำต่ำง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสงัคม แลว้รู้สึกอยำกเขำ้ไปมีส่วน 
ในกำรช่วยเหลือสงัคมในเร่ืองต่ำง ๆ ท่ีเป็น ปัญหำ หรือ
เกิดควำมเดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิ และหนำ้ท่ีในควำม
รับผิดชอบ พร้อมลงมือ ปฏิบติัร่วมช่วยเหลือและแกไ้ข
ปัญหำต่ำง ๆ ใหแ้ก่สงัคมของเรำร่วมกบัผูอ่ื้น หรือเรียกง่ำย 
ๆ วำ่เป็นน ้ ำใจของคนท่ีมีควำมเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผซ่ึ่งกนัและกนั
ในสงัคมดว้ยควำมเตม็ใจโดยไม่หวงั ผลใด ๆ ตอบแทน 
(๒) น. ควำมรู้สึกตระหนกัของบุคคลถึงปัญหำ ท่ีเกิดข้ึน
ในสงัคม ท ำใหเ้กิดควำมรู้สึกท่ีปรำรถนำ จะร่วมและมี
ส่วนช่วยเหลือสงัคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๑๑- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที ่๕ 
มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ มุ่งมัน่ อุทิศตน ปฏิบติัหนำ้ท่ีเพ่ือใหบ้รรลุผล 
สมัฤทธ์ิตำมเป้ำหมำยอยำ่งมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล 
และคิดถึงประโยชน์และควำมคุม้ค่ำ ในกำรใชท้รัพยำกร
ของรัฐ ค าอธิบาย มุ่ง หมำยถึง ก. ตั้งใจ เช่น มุ่งท ำควำมดี, 
ตั้งหนำ้ เช่น มุ่งศึกษำหำควำมรู้       
ผล หมำยถึง (๑) น. ส่ิงท่ีเกิดจำกกำรกระท ำ เช่น ผลแห่ง
กำร ท ำดี ผลแห่งกำรท ำชัว่ (๒) น. ประโยชน์ท่ีไดรั้บ 
สมัฤทธ์ิหมำยถึง น. ควำมส ำเร็จ ในค ำวำ่ สมัฤทธ์ิผล กำร
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ (คู่มือกำรก ำหนดสมรรถนะ ในรำชกำรพล
เรือน : คู่มือสมรรถนะหลกั, ส ำนกังำน ก.พ.) หมำยถึง 
ควำมมุ่งมัน่และตั้งใจท่ีจะปฏิบติัหนำ้ท่ีรำชกำรใหดี้ ใหมี้
ประสิทธิผล หรือใหสู้งเกินกวำ่มำตรฐำนท่ีมีอยู ่
การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (โครงกำรศึกษำและพฒันำ แบบ
ประเมินจริยธรรมขำ้รำชกำรพลเรือน, ส ำนกังำน ก.พ., 
๒๕๕๓) หมำยถึง ควำมมุ่งมัน่ จะปฏิบติัรำชกำรใหห้รือ
ใหเ้กินมำตรฐำนท่ีมีอยู ่โดยมำตรฐำนน้ีอำจเป็นผลกำร
ปฏิบติังำนท่ีผำ่น มำของตนเอง หรือเกณฑว์ดัผลสมัฤทธ์ิ ท่ี
ส่วนรำชกำรก ำหนดข้ึน อีกทั้งยงัหมำยรวมถึง กำร
สร้ำงสรรคพ์ฒันำผลงำนหรือกระบวนกำร ปฏิบติังำนตำม
เป้ำหมำยท่ียำกและทำ้ทำยชนิดท่ี ไม่เคยมีผูใ้ดสำมำรถ
กระท ำไดม้ำก่อน โดยเฉพำะ กำรบริหำรงำนภำครัฐใน
ปัจจุบนัเนน้ผลสมัฤทธ์ิ ของกำรปฏิบติังำนเป็นส ำคญั โดย
ในบำงคร้ัง ก็จะตอ้งพิจำรณำตดัขั้นตอนบำงอยำ่งท่ีไม่
จ ำเป็น ท้ิงไปบำ้ง เพ่ือรังสรรคง์ำนท่ีมีคุณค่ำและ 
คุณประโยชน์อยำ่งแทจ้ริง พฤตกิรรมตามค่านิยมมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน (รำยงำนกำรวจิยั กรณีศึกษำบุคคล
ตวัอยำ่งและ เคร่ืองช้ีวดัเพ่ือน ำไปสู่กำรพฒันำพฤติกรรม 
ขำ้รำชกำรยคุใหม่, ส ำนกังำน ก.พ., ๒๕๔๗) หมำยถึง กำร
ปฏิบติังำนของขำ้รำชกำรท่ีมุ่งใหเ้กิด ควำมส ำเร็จในงำน    
โดยค ำนึงถึงผลลพัธ์ของงำน เป็นหลกั  ซ่ึงแสดงออกโดย
กำรตั้งเป้ำหมำยในกำรปฏิบติังำน ทั้งเป้ำหมำยใหญ่และ
แยกออก   เป็นเป้ำหมำยยอ่ย มีกำรจดัสภำพท่ีจะเอ้ือต่อ     
ควำมส ำเร็จในงำน     

มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน เช่น  
๑. ปฏิบติังำนดว้ยควำมรับผดิชอบ มุ่งมัน่ ขยนั อดทน
เพื่อใหง้ำนบรรลุผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำย ทนัตำม
ก ำหนดเวลำโดยไดผ้ลลพัธ์อยำ่งคุม้ค่ำ ทั้งใน ส่วนของกำร
ใชเ้งิน เวลำ และทรัพยำกรอยำ่ง ประหยดั มีประสิทธิภำพ
และประสิทธิผล  
๒. แสวงหำวิธีปฏิบติังำนใหบ้รรลุผลส ำเร็จไดอ้ยำ่ง มี
ประสิทธิภำพและประหยดัมำกข้ึน  
๓. ปฏิบติังำนโดยไม่ยดึติดอยูใ่นกฎระเบียบท่ีเป็น 
อุปสรรคต่อกำรท ำงำน แต่มุ่งเป้ำหมำยขององคก์ร โดยมี
ตวัช้ีวดัเป็นรูปธรรมวำ่กำรท ำงำนนั้น ๆ บรรลุ เป้ำหมำย
หรือไม่ และมีกำรติดตำมผลเป็นระยะ อยำ่งต่อเน่ือง  
๔. มุ่งพฒันำตนเองอยำ่งต่อเน่ือง โดยกำรใฝ่หำ ควำมรู้ 
และน ำควำมรู้ ควำมเช่ียวชำญไปใชพ้ฒันำ ตนเองและ
สร้ำงสรรคง์ำนเพ่ือส่วนรวม รวมทั้ง พยำยำมรักษำ
มำตรฐำนกำรท ำงำน 
๕. รับฟังควำมคิดเห็นและค ำวจิำรณ์ท่ีมีเหตผุล พร้อมท่ีจะ
ตอบช้ีแจงอยำ่งมีเหตุผล และอธิบำย เหตุผลใหแ้ก่
ผูร่้วมงำนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  
๖. เช่ือมัน่ในระบบกำรท ำงำนเป็นทีม ประสำนงำน  กับ
ทีมงำนและฝ่ำยท่ีเก่ียวขอ้งให้เกิดควำมเขำ้ใจ ในเป้ำหมำย
และเน้ือหำสำระของงำนท่ีตรงกัน เพื่อให้งำนบรรลุตำม
เป้ำหมำย  
๗. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่ำงเต็มท่ี ในกำรท ำงำน ท่ี
รับผิดชอบอยำ่งมืออำชีพไดผ้ลลพัธ์ตำมเป้ำหมำย  
๘. มีมำนะ พยำยำม ฝ่ำฟันอุปสรรค มุ่งมัน่ในกำร ท ำงำน
ใหส้ ำเร็จตำมเป้ำหมำย  
๙. จดัสภำพท่ีเอ้ืออ ำนวยต่อกำรท ำงำนใหส้ ำเร็จ และขจดั
สภำพท่ีขดัขวำงต่อกำรท ำงำน เช่น กำรท ำ ๕ส, กำรจดั
ระเบียบแฟ้มงำน, กำรใชเ้ทคโนโลยตี่ำง ๆ เขำ้มำช่วยใน
กำรท ำงำน  
๑๐. ปฏิบติังำนและพฒันำงำนเพือ่ใหไ้ดผ้ลงำนท่ีมี คุณภำพ
ดีกวำ่เดิม และมีมำตรฐำนสูง  

 

 



 

-๑๒- 
 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

และขจดัสภำพท่ีขดัขวำง กำรท ำงำนใหส้ ำเร็จ รวมถึงกำร
ฟันฝ่ำอุปสรรคทุกอยำ่งท่ีขวำงกั้น ปฏิบติังำนอยำ่ง
รอบคอบ โดยใช ้ทรัพยำกรอยำ่งประหยดัและคุม้ค่ำ    ซ่ึง
รวมถึง ทรัพยำกรบุคคล งบประมำณวสัดุอุปกรณ์ วิธีกำร 
และเวลำมีกำรประเมินติดตำมกำรปฏิบติังำนเป็นระยะ 
และมีกำรปรับปรุงงำนท่ีท ำ และกระบวนกำรท ำงำน
เพ่ือใหง้ำนมีประสิทธิภำพยิง่ข้ึนในท่ีสุดสำมำรถ
ปฏิบติังำน ไดบ้รรลุเป้ำหมำย 

๑๑. ปรับปรุงวธีิกำร กระบวนกำรท ำงำน ตลอดจน 
กฎเกณฑท่ี์ไม่ชอบธรรม หรือเป็นอุปสรรคต่อกำร ท ำงำน
ในหน่วยงำน โดยกำรสร้ำงสรรคส่ิ์งใหม่ท่ีมี คุณภำพอยำ่ง
ต่อเน่ือง สม ่ำเสมอ  
๑๒. ประสำนงำนกบัทุกฝ่ำยท่ีเก่ียวขอ้ง รักษำ สมัพนัธภำพ
ในกำรปฏิบัติงำนกับผูร่้วมงำนและผูรั้บบริกำร มีควำม
สำมัคคีในกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้  งำนบรรลุผลเป็น
ประโยชน์ต่อส่วนรวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-๑๓- 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที ่๖ 
ปฏิบัตหิน้าทีอ่ย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัต ิ

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ ปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ยควำมเท่ียงธรรม ปรำศจำกอคติ 
และไม่เลือกปฏิบติัโดยกำรใชค้วำมรู้สึกหรือ 
ควำมสมัพนัธ์ส่วนตวัหรือเหตุผลของควำม แตกต่ำง เช่น 
เช้ือชำติ ศำสนำ เพศ อำย ุสภำพ ร่ำงกำย สถำนะทำง
เศรษฐกิจสงัคม  
ค าอธิบาย  
เป็นธรรม หมำยถึง ว. ถูกตอ้ง ปฏิบติัหมำยถึง (๑) ก. 
ด ำเนินกำรไปตำมระเบียบแบบแผน เช่น ปฏิบติัรำชกำร 
กระท ำเพ่ือใหเ้กิดควำมช ำนำญ เช่น ภำคปฏิบติั (๒) ก. 
กระท ำตำม เช่น ปฏิบติัตำมสญัญำ (๓) ก. ประพฤติ เช่น 
ปฏิบติัสมณธรรม ปฏิบติัตอ่กนั 
เทีย่งธรรม หมำยถึง ว. ตั้งตรงดว้ยควำมเป็น ธรรม 
อคต ิหมำยถึง น. ควำมล ำเอียง มี ๔ อยำ่ง คือ ฉนัทำคติ = 
ควำมล ำเอียงเพรำะรัก โทสำคติ = ควำมล ำเอียงเพรำะโกรธ 
ภยำคติ = ควำมล ำเอียง เพรำะกลวั โมหำคติ = ควำมล ำเอียง
เพรำะเขลำ (ป.)  
พฤตกิรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ (รำยงำน กำรวจิยั 
กรณีศึกษำบุคคลตวัอยำ่งและเคร่ืองช้ีวดั เพ่ือน ำไปสู่กำร
พฒันำพฤติกรรมขำ้รำชกำรยคุใหม่, ส ำนกังำน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมำยถึง กำรท่ีขำ้รำชกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีหรือ 
ใหบ้ริกำรแก่ผูท่ี้มำรับบริกำร    อยำ่งเท่ำเทียมกนั โดยไม่
แบ่งแยกวำ่เป็นขำ้รำชกำรหรือคนทัว่ไป ไม่แบ่งแยกเช้ือ
ชำติ ศำสนำ ฐำนะทำงเศรษฐกิจ ระดบัควำมรู้ และควำม
ใกลชิ้ด ใหบ้ริกำรดว้ย ควำมสะดวก ถูกตอ้ง รวดเร็ว ทนั
กบัสถำนกำรณ์ อยำ่งมีน ้ ำใจ เมตตำกรุณำ และเอ้ือเฟ้ือ 
กรณีมีเหตุ จ ำเป็นหรือเหตุฉุกเฉินท่ีตอ้งบริกำรใหผู้ใ้ดก่อน 
ก็สำมำรถอธิบำยเหตุผลใหผู้รั้บบริกำรคนอ่ืน ทรำบทัว่กนั 

ปฏิบัตหิน้าทีอ่ย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัต ิเช่น  
๑. ปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ยควำมเท่ียงธรรม เสมอภำค เท่ำเทียม 
ปรำศจำกอคติ ไม่น ำควำมรู้สึกส่วนตวั เช่น ควำมรัก ควำม
โกรธ ควำมกลวั ควำมหลง มำใชใ้นกำรตดัสินใจปฏิบติั
หนำ้ท่ี ในเร่ืองต่ำง ๆ โดยในกรณีทัว่ไปตอ้งไม่เลือกปฏิบติั
ดว้ยเหตุผลของควำมแตกต่ำง เช่น เช้ือชำติศำสนำ เพศ อำย ุ
สภำพร่ำงกำย หรือ สถำนะทำงเศรษฐกิจสงัคม และควำมเช่ือ
ทำง กำรเมือง ส ำหรับ     ในกรณีฉุกเฉินเร่งด่วน หรือมีเหตุ
จ ำเป็นตอ้งปฏิบติัต่อกลุ่มท่ีควรไดรั้บควำมคุม้ครองอยำ่งมี
เหตุมีผลเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวก เช่น เด็ก สตรี ผูสู้งอำย ุคน
พิกำรหรือผูด้อ้ยโอกำส หรือ หำกตอ้งเลือกท่ีจะบริกำรแก่
ประชำชนผูอ้ยูห่่ำงไกล และเดินทำงล ำบำก ก็ตอ้งอธิบำย
ควำมจ ำเป็นใหแ้ก่ ผูรั้บบริกำรคนอ่ืน ๆ ท่ีรออยูรั่บทรำบทัว่
กนั 
๒. ใหบ้ริกำรดว้ยควำมเตม็ใจ ยิม้แยม้ แจ่มใส รักษำ 
ประโยชน์ใหแ้ก่ผูรั้บบริกำรทุกคนเท่ำท่ีจะท ำไดใ้ส่ใจ ผูอ่ื้น
จำกใจจริง แสดงออกถึงควำมห่วงใย เคำรพ ศกัด์ิศรีของ
ทุกคนทุกบทบำท ปฏิบติัต่อทุกคนอยำ่ง ใหเ้กียรติ 

 

 

 

 

 

 



 

-๑๔- 
มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที ่๗ 

ด ารงตนเป็นแบบอย่างทีด่แีละรักษาภาพลกัษณ์ของทางราชการ 

ค าอธิบาย ตวัอย่างพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลกัการ ด ำรงตนแบบอยำ่งท่ีดีในกำรด ำเนินชีวติดว้ยกำร  
รักษำเกียรติศกัด์ิของควำมเป็นขำ้รำชกำรและเจำ้หนำ้ท่ี 
ของรัฐ รวมทั้งปฏิบติัตนเป็นพลเมืองดี ดว้ยกำรเคำรพ 
กฎหมำยและมีวนิยั  
ค าอธิบาย  
ด ารง หมำยถึง  
(๑) ก. ทรงไว,้ ชูไว,้ ท ำใหค้งอยู,่ เช่น ด ำรงวงศ ์ตระกลู 
ด ำรงธรรม, คงอยู ่เช่น ประเทศชำติ จะด ำรงอยูไ่ดด้ว้ย
ควำมสำมคัคี  
(๒) ว. ตรง, เท่ียง, มัน่คง, เช่น ไผทของไทยทุกส่วน อยูด่  ำรง
คงไวไ้ดท้ั้งมวล (แผลงมำจำก ตรง)  
แบบอย่าง หมำยถึง น. ตวัอยำ่งท่ีจะอำ้งเป็น บรรทดัฐำนได ้ 
รักษา หมำยถึง ระวงั เช่น รักษำสุขภำพ ดูแล เช่น รักษำ
ทรัพยส์มบติั, ป้องกนั เช่น รักษำบำ้นเมือง สงวนไว ้เช่น 
รักษำควำมสะอำด รักษำไมตรี  
ภาพลกัษณ์ หมำยถึง น. ภำพท่ีเกิดจำกควำม นึกคิดหรือท่ี
คิดวำ่ควรจะเป็นเช่นนั้น จินตภำพ (อ. image)  
ด าเนิน หมำยถึง ก. เป็นไป เช่น กำรประชุม ด ำเนินไป
ดว้ยดี, ท ำใหเ้ป็นไป, เช่น ด ำเนินงำน ด ำเนินกำร ด ำเนิน
ชีวติ  
ชีวติ หมำยถึง น.ควำมเป็น, ตรงขำ้มกบั ควำมตำย  
เกยีรตศัิกดิ์ หมำยถึง น. เกียรติ, เกียรติตำม ฐำนะของแต่ละ
บุคคล 

 ด ารงตนเป็นแบบอย่างทีด่แีละรักษาภาพลกัษณ์ของทาง
ราชการ เช่น  
๑. ด ำรงตนเป็นขำ้รำชกำรและเจำ้หนำ้ท่ี    ของรัฐท่ีดี โดย
นอ้มน ำพระบรมรำโชวำท    หลกัปรัชญำเศรษฐกิจ
พอเพียง หลกัค ำสอนทำงศำสนำ จรรยำวชิำชีพ มำใชใ้น
กำรด ำเนินชีวติและกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีอยำ่งไม่ เบียดเบียน
ตนเอง เบียดเบียนผูอ่ื้นไม่เอำเปรียบ ธรรมชำติและ
ส่ิงแวดลอ้ม  
๒. ปฏิบติัตนเป็นพลเมืองดีในระบอบประชำธิปไตย ดว้ย
กำรเคำรพต่อกฎหมำยและมีวนิยั  
๓. ไม่กระท ำกำรใด ๆ  อนัอำจเป็นเหตุใหเ้ส่ือมเสีย เกียรติคุณ 
ศกัด์ิศรี และช่ือเสียงแห่งอำชีพและ ทำงรำชกำร  
๔. ด ำรงตนอยำ่งเหมำะสม ศรัทธำและเคำรพต่อวชิำชีพ
ของตน  
๕. พฒันำตนเองใหมี้ควำมอุตสำหะ ขยนัหมัน่เพียร 
ประหยดั ไม่ฟุ่ มเฟือยเกินฐำนะของตน  
๖. รับรู้ถึงควำมสำมำรถของตน มองโลกในแง่ดี มีควำม
สำมคัคี ช่วยเหลือเก้ือกลู เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่แก่บุคคลอ่ืน  
๗. ประพฤติปฏิบติัตำมวฒันธรรม ประเพณีท่ีดีงำม ของ
สงัคมไทยเพื่อสืบทอดวฒันธรรมควำมเป็นไทย ใหด้ ำรง
อยูอ่ยำ่งย ัง่ยนื  
๘. เผชิญปัญหำอยำ่งรู้เท่ำทนั และควบคุมอำรมณ์ มี
สติสมัปชญัญะในกำรตดัสินใจแกไ้ขปัญหำดว้ยวธีิ ท่ี
เหมำะสม  
๙. ภำคภูมิใจในควำมเป็นขำ้รำชกำร ธ ำรงศกัด์ิดว้ย ควำม
ถูกตอ้ง ชอบธรรม อุทิศแรงกำยแรงใจ ผลกัดนั ภำรกิจ
หลกัของตนและหน่วยงำนใหบ้รรลุผลส ำเร็จ เพื่อ
สนบัสนุนกำรพฒันำชำติและสงัคมไทย ๑๐. ส ำนึกอยู่
เสมอในกำรเป็นขำ้รำชกำรท่ีจะตอ้ง ประพฤติปฏิบติัตนให้
เป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ ศรัทธำของประชำชน 
๑๑. ด ำเนินกำรปกป้องผลประโยชน์ของชำติและ 
สำธำรณะ และประพฤติตนเป็นแบบอยำ่งท่ีดีของ 
ประชำชน 

 

 

 



 

-๑๕- 

แนวทางการปฏิบตัตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๑. ยดึมัน่ในจริยธรรม และ
ยนืหยดักระท ำ  ในส่ิงท่ี
ถูกตอ้งและเป็นธรรม 

 ตระหนกั และยดึมัน่ในคุณควำมดี และ 
ประพฤติปฏิบติัตนใหส้อดคลอ้งกบัค ำสอน 
หรือหลกัปฏิบติัของศำสนำและให้
เหมำะสม ในฐำนะท่ีเป็นขำ้รำชกำร  
 ปฏิบติัหนำ้ท่ีโดยยดึหลกัควำมถูกตอ้ง
ตำม หลกักฎหมำย        หลกัวชิำกำร และ
แนวปฏิบติั      ท่ีเก่ียวขอ้ง  
 ปฏิบติัหนำ้ท่ีโดยกลำ้แสดงควำมคิดเห็น 
หรือทกัทว้งเม่ือพบวำ่มีกำรกระท ำในส่ิง               
ท่ีไม่ถูกตอ้ง 

ประพฤติปฏิบติัตนตำมควำมพึงพอใจ 
ส่วนตวัโดยไม่ค ำนึงถึงหลกัและค ำสอน
ของ ศำสนำ หรือควำมเหมำะสมในกำร
เป็น ขำ้รำชกำรท่ีดี  
ปฏิบติัหนำ้ท่ีโดยไม่ค ำนึงถึงหลกั
กฎหมำย หลกัวชิำกำร และแนวปฏิบติัท่ี
เก่ียวขอ้ง  
ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็น 
วำ่มีกำรกระท ำในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือไม่
เป็นธรรม 

๒. มีจิตส ำนึกท่ีดีและ 
รับผิดชอบต่อหนำ้ท่ี 
เสียสละ ปฏิบติัหนำ้ท่ี ดว้ย
ควำมรวดเร็ว โปร่งใส และ
สำมำรถ ตรวจสอบได ้
 

 ตระหนกั ในบทบำทหนำ้ท่ี     ท่ี
รับผิดชอบ ทั้งในหนำ้ท่ีรำชกำรและกำร
เป็นขำ้รำชกำรท่ีดี  
 ปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ยควำมรอบคอบ รวดเร็ว 
เตม็ก ำลงัควำมสำมำรถและกลำ้รับผิดชอบ 
ในควำมผิดพลำดท่ีเกิดข้ึนจำกกำรปฏิบติั
หนำ้ท่ี รวมทั้งพร้อมรับกำรตรวจสอบจำก
บุคคลหรือหน่วยงำนท่ีมีหนำ้ท่ีในกำร 
ตรวจสอบ  
 เสียสละและอทิุศตนในกำรท ำงำน 

 ประพฤติปฏิบติัตนและปฏิบติัหนำ้ท่ี
โดยไม่ค ำนึงถึงควำมเสียหำยท่ีอำจเกิดข้ึน
ต่องำน     ต่อองคก์รต่อรัฐบำลต่อ
ประชำชน หรือต่อประเทศชำติ  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นวำ่มีกำรกระท ำท่ีขำดควำมรับผิดชอบ
ต่อหนำ้ท่ี ปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ยควำมล่ำชำ้
หรือไม่โปร่งใส 

๓. แยกเร่ืองส่วนตวัออก
จำกต ำแหน่งหนำ้ท่ีและ
ยดึถือประโยชน์ส่วนรวม 
ของประเทศชำติเหนือกวำ่
ประโยชน์  ส่วนตน 

 ปฏิบติัหนำ้ท่ีโดยยดึถือประโยชน์ของ
รำชกำร ประชำชนหรือประเทศชำติเป็น
หลกั 

 ใชค้วำมรู้สึกส่วนตวัในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ี 
หรือมีอคติต่องำน ท่ีปฏิบติั ต่อผูร่้วมปฏิบติังำน       
ต่อองคก์ร ต่อรัฐบำล หรือ ต่อประชำชน  
 ปฏิบติังำนโดยมุ่งใหเ้กิดประโยชน์ของ
ตวัเองมำกกวำ่ค ำนึงถึงประโยชนข์อง
ส่วนรวม 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นวำ่มีกำรกระท ำท่ีน ำควำมคิดเห็น
ส่วนตวัมำใชป้ะปนกบักำรปฏิบติัหนำ้ท่ี 

 

 

 

 

 

 



 

-๑๖- 

แนวทางการปฏิบตัตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๔. ละเวน้จำกกำร แสวงหำ
ประโยชน์         ท่ีมิชอบ
โดยอำศยั ต ำแหน่งหนำ้ท่ี
และไม่กระท ำกำรอนัเป็น
กำรขดักนัระหวำ่ง 
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

 ละเวน้กำรเรียกรับหรือด ำเนินกำรอ่ืนใด 
ท่ีประสงคจ์ะใหต้นเองไดรั้บประโยชน์ 
ตอบแทนจำกกำรปฏิบติัหนำ้ที 

 ใชต้  ำแหน่งหนำ้ท่ีเรียกรับ ยอมรับ หรือ
ด ำเนินกำรอ่ืนใดเพื่อแสวงหำประโยชน์
ส่วนตน  
 กระท ำกำรอนัเป็นกำรก่อใหเ้กิดควำม
เคลือบแคลงสงสยัวำ่เป็นกำร เอ้ือ
ประโยชน์ โดยมิชอบใหต้นเอง หรือบุคคล
อ่ืน  
 ใชอ้  ำนำจหนำ้ท่ีหรือต ำแหน่ง   กลัน่
แกลง้ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำหรือบุคคลอ่ืนให้
ไดรั้บควำมเสียหำย  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นวำ่มีกำรกระท ำท่ีน ำต ำแหน่งหนำ้ท่ีไป
ใช ้แสวงหำประโยชน์ส่วนตน 

๕. เคำรพและปฏิบติัตำม 
รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ และ
กฎหมำยอยำ่ง 
ตรงไปตรงมำ 

 ตระหนกั เคำรพ และปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมท่ี
ก ำหนดในรัฐธรรมนูญในฐำนะประชำชน
ชำวไทย  
 ปฏิบติัหนำ้ท่ีในควำมรับผดิชอบให้
เป็นไปตำมท่ีรัฐธรรมนูญหรือกฎหมำย             
ท่ีเก่ียวขอ้งก ำหนด และทกัทว้งเม่ือพบวำ่มี
กำรกระท ำท่ีไม่สอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมำย ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ใชช่้องวำ่งของกฎหมำย/ระเบียบกระท ำ
กำรอนัเป็นกำรก่อใหเ้กิดควำมเคลือบแคลง 
สงสยัวำ่เป็นกำรไม่ซ่ือสตัยสุ์จริต  
 กระท ำกำรละเวน้หรือละเมิดกฎหมำย 
ทั้งในกำรปฏิบติัรำชกำรและกำรด ำเนิน
ชีวติส่วนตวั  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นวำ่มีกำรกระท ำท่ีเป็นกำรละเวน้หรือ
ละเมิดกำรปฏิบติัตำมรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมำย 

๖. ปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ย ควำม
เท่ียงธรรมเป็น กลำงทำง
กำรเมือง ใหบ้ริกำรแก่
ประชำชน โดยมีอธัยำศยัท่ี
ดีและไม่เลือกปฏิบติั        
โดยไม่เป็นธรรม 

 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยค ำนึงถึงควำมเป็น
ธรรม ท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง      ในเร่ืองนั้น ๆ 
จะไดรั้บทั้งทำงตรงและทำงออ้ม  
 ใหบ้ริกำรและอ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู ้
มำติดต่อรำชกำร     ดว้ยอธัยำศยัท่ีดี สุภำพ 
และสร้ำงควำมประทบัใจใหแ้ก่ประชำชน    
ผูม้ำขอรับบริกำรดว้ยน ้ ำใสใจจริง 

 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยน ำควำมเช่ือส่วนตวั
ทำงกำรเมืองมำใช้ในกำรเลือกปฏิบัติ
รำชกำรในเร่ืองต่ำง ๆ  
แสดงควำมคิดเห็นต่อสำธำรณะโดยไม่ 
ค ำนึงถึงหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบในฐำนะท่ี
เป็นขำ้รำชกำรท่ีตอ้งมีควำมเป็นกลำง ทำง
กำรเมือง  
 มีอคติในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีโดยเลือก
ปฏิบติัอยำ่งไม่เป็นธรรมปล่อยปละละเลย
หรือเพิกเฉย  เม่ือพบเห็นวำ่มีกำรเลือก
ปฏิบติั อยำ่งไม่เป็นธรรม 

 

 

 



 

-๑๗- 

แนวทางการปฏิบตัตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๗.ปฏิบติัตำมกฎหมำยวำ่
ดว้ยขอ้มูลขำ่วสำรของทำง
รำชกำรอยำ่ง เคร่งครัดและ
รวดเร็วไม่ถ่วงเวลำใหเ้น่ิน
ชำ้ และใชข้อ้มูลข่ำวสำรท่ี
ไดม้ำจำกกำรด ำเนิน งำน
เพื่อกำรในหนำ้ท่ี และให้
ขอ้มูลข่ำวสำร แก่
ประชำชนอยำ่ง ครบถว้น 
ถูกตอ้ง    ทนักำรณ์และไม่
บิดเบือน ขอ้เทจ็จริง 

 ปฏิบติัหนำ้ท่ีใหเ้ป็นไปตำมท่ี
พระรำชบญัญติั ขอ้มูลข่ำวสำร  ของ
รำชกำรพ.ศ. ๒๕๔๐ ก ำหนด 
 ใหบ้ริกำรผูม้ำติดต่อขอรับขอ้มูล
ข่ำวสำร อยำ่งครบถว้นถูกตอ้ง ทนักำรณ์ 
และใหต้รงกบัควำมตอ้งกำรของผูรั้บริกำ
รอยำ่ง ครบถว้น โดยค ำนึงถึงประโยชน์
ของผูม้ำติดต่อเป็นส ำคญั 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชนอ่ื์นใดจำก
ผูม้ำติดต่อขอขอ้มูลข่ำวสำร 
 ปกปิด บิดเบือนขอ้เทจ็จริง  ของขอ้มูล
ข่ำวสำรท่ีใหบ้ริกำรแก่ผูม้ำติดต่อขอรับ
ขอ้มูลข่ำวสำร  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นวำ่มีกำรกระท ำท่ีเป็นกำรละเวน้หรือ
ละเมิด กำรปฏิบติัตำมพระรำชบญัญติั
ขอ้มูล ข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือท ำใหผู้ม้ำติดต่อรำชกำรไดรั้บควำม
เสียหำย 

๘. มุ่งผลสมัฤทธ์ิของ งำน 
รักษำคุณภำพ และ
มำตรฐำนแห่ง วชิำชีพโดย
เคร่งครัด 

 ปฏิบติัหนำ้ท่ีโดยค ำนึงถึงประสิทธิภำพ
และประสิทธิผลเพื่อใหง้ำนบรรลเุป้ำหมำย 
อยำ่งดีท่ีสุด 
 รักษำและพฒันำมำตรฐำนกำรท ำงำนท่ี
ดี เพ่ือเพ่ิมศกัยภำพกำรท ำงำนใหดี้ยิง่ข้ึน 

 ปฏิบติัหนำ้ท่ีโดยใหค้วำมส ำคญักบั
กระบวนงำน       ท่ีระเบียบหรือกฎหมำย
ไม่ได ้ก ำหนดไว ้จนไม่ค ำนึงถึงผลส ำเร็จ
ของงำน 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นวำ่มีกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีไม่เตม็
ควำมสำมำรถท่ีมีอยู ่หรือตำมมำตรฐำนเดิม
ท่ีเคยปฏิบติั หรือตำมควำมพึงพอใจ
ส่วนตวั 
 

๙.ยดึมัน่ในกำรปกครอง
ระบอบประชำธิปไตยอนัมี 
พระมหำกษตัริย ์  ทรงเป็น
ประมุข 

 ตระหนกัและยึดมัน่ในหลกักำรของกำร
ปกครองในระบอบประชำธิปไตยอันมี  
พระมหำกษตัริยท์รงเป็นประมุข  
 รับฟังควำมคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงำน ผู ้
มีส่วนเก่ียวข้อง หรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 
และน ำควำมคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ไปใช้      
ในกำรปฏิบัติงำน และ/หรือประกอบกำร 
พิจำรณำกำรพฒันำกำรท ำงำนใหดี้ยิง่ข้ึน  
 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยสำมำรถอธิบำยเหตุ
และผล ในเร่ืองต่ำง ๆข้อมูลท่ีจ ำเป็นให้
ผูเ้ก่ียวขอ้ง      ไดท้รำบดว้ย  
 กำรปฏิบติังำนท่ีจ ำเป็นตอ้งตดัสินใจดว้ย 
เสียงข้ำงมำก จะต้องให้ควำมส ำคัญแก่
ควำมคิดควำมเห็นของเสียงส่วนนอ้ยดว้ย 
 

 แสดงพฤติกรรมท่ี ก่อให้ เ กิดควำม
เคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำรต่อตำ้นกำร
ปกครองระบอบประชำ ธิปไตยอันมี
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข   ใช้
อ ำนำจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมท่ี
ก่อให้เกิดควำม เคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็น
กำรกดดันให้ เ พ่ือนร่วมงำน ผู ้มี ส่วน 
เ ก่ียวข้อง ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผูอ่ื้น 
ปฏิบติัตำมควำมตอ้งกำร ของตน  
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็น ว่ำมีกระท ำท่ีไม่จงรักภกัดีต่อสถำบนั 
พระมหำกษตัริย ์
 
 
 

 



 

-๑๘- 

แนวทางการปฏิบตัตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลกัการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do) ข้อไม่ควรท า (Don’t) 
๑๐. เป็นแบบอยำ่งท่ี ดีใน
กำรด ำรงตน รักษำช่ือเสียง
และรักษำภำพลกัษณ์      
ข อ งรำชกำรโดยรวม 

 ประพฤติปฏิบติัตนและปฏิบติัหนำ้ท่ี 
ตำมประมวลจริยธรรม  
 ไม่กระท ำกำรใด ๆ อนัอำจน ำควำม
เส่ือมเสียและไม่ไวว้ำงใจ   ใหเ้กิดแก่ส่วน
รำชกำร  
 ตระหนกัอยูเ่สมอวำ่ตนเอง   อยูใ่นฐำนะ 
ขำ้รำชกำร ตอ้งด ำรงตนใหเ้ป็นแบบอยำ่งท่ี
ดีรักษำช่ือเสียงและภำพลกัษณ์ ของ
ขำ้รำชกำร และส่วนรำชกำรของตน  
 ตกัเตือนขำ้รำชกำรหรือเจำ้หนำ้ท่ีของรัฐ
หำกพบเห็นวำ่มีพฤติกรรมท่ีเป็นกำรท ำลำย 
ช่ือเสียงหรือภำพลกัษณ์           ของรำชกำร 

 ประพฤติปฏิบติัตนและปฏิบติัหนำ้ท่ีไม่
สอดคลอ้งกบัประมวลจริยธรรม 
 

 


