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รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยแก้ว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 
 ตามท่ีไดด้ าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยแกว้ ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และไดก้ าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 โดยไดมี้การด าเนินการขบัเคล่ือนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดงัต่อไปน้ี 
 

มาตรการ/แนวทาง วธีิการด าเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลาด าเนินการ ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 
1. มาตรการน าผลการ
ประเมินในดา้นการ
มอบหมายงาน การ
ประเมินผลการ
ปฏิบติังานและการ
คดัเลือกเพ่ือการพฒันา
ทรัพยากรบุคคล มา
ก าหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใน
ปีงบประมาณ 2566 

1.น าผลการประเมินในดา้น
การมอบหมายงาน การ
ประเมินผลการปฏิบติังาน
และการคดัเลือกเพ่ือการ
พฒันาทรัพยากรบุคคล
ก าหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารบุคคลใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
2.เผยแพร่ขอ้มูลนโยบาย
หรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลตาม 
ขอ้ 1 ท่ีเก่ียวขอ้งใหแ้ก่
เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน
ทราบ 

ส านกัปลดั ต.ค. 65 –มี.ค. 66    1) ไดมี้การจดัท านโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล  
  3) ไดมี้การเผยแพร่ขอ้มูลท่ี
เก่ียวขอ้งดงักล่าวผา่นเวบ็ไซดข์อง 
อบต.หว้ยแกว้ 

หากมีบุคลากรบรรจุ/โอน/ยา้ย
หรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินและ
สมาชิกสภาทอ้งถ่ินเขา้มาใน
หน่วยงานควรใหส้ านกัปลดั
แจง้ใหท้ราบถึงมาตรการต่างๆ
ของหน่วยงานดว้ย 
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มาตรการ/แนวทาง วธีิการด าเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลาด าเนินการ ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 
2.จดัท าคู่มือหรือ
มาตรฐานการ
ปฏิบติังาน หรือการ
ใหบ้ริการ และ
เผยแพร่       

1.จดัท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังาน 
หรือการใหบ้ริการ และเผยแพร่     
2.เผยแพร่ขอ้มูลท่ีเก่ียว 
ขอ้งใหแ้ก่ประชาชนทราบผา่นทางช่องทาง
ต่างๆ อาทิ เช่น เวบ็ไซดเ์ป็นตน้ 

ส านกัปลดั 
กองคลงั 
กองช่าง 

 

ต.ค. 65 –มี.ค. 66 1) ไดมี้การจดัท าคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบติังาน หรือ
การใหบ้ริการ  จ านวน 3 คู่มือ
ไดแ้ก่ 
-การใหบ้ริการเก่ียวกบัการขอ
สนบัสนุนน ้าอุปโภคบริโภค   
-โครงการลดขั้นตอนการท างาน
และระยะเวลาการ ปฏิบติั
ราชการเพ่ือประชาชนดา้นการ
บริการรับ ช าระภาษีและบริการ
จดัเกบ็ภาษีนอกพ้ืนท่ี 
- คู่มือประชาชน 
 2) ไดมี้การเผยแพร่ช่องทางการ
รับแจง้เร่ืองฯใหแ้ก่บุคลากร
ทราบโดยการท าบนัทึกแจง้เวียน 
 3) ไดมี้การเผยแพร่ช่องทางการ
รับแจง้เร่ืองฯใหแ้ก่ประชาชน
ทราบโดยประสานทาง
ผูใ้หญ่บา้นต าบลหว้ยแกว้ทั้ง 17 
หมู่บา้น และทาง 
เวบ็ไซด ์อบต.หว้ยแกว้ 

หากมีบุคลากรบรรจุ/โอน/
ยา้ยหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน
และสมาชิกสภาทอ้งถ่ินเขา้
มาในหน่วยงานควรให้
ส านกัปลดัแจง้ใหท้ราบถึง
ช่องทางการแจง้เร่ือง
ร้องเรียนดงักล่าวตลอดจน
หากมีประชาชนมา
สอบถามใหเ้จา้หนา้ท่ีแจง้
ใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ใจถึง
กระบวนการปฏิบติังาน
และการใหบ้ริการของ
หน่วยงาน 
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 มาตรการ/แนวทาง วธีิการด าเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลาด าเนินการ ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 
3.จดัท าแผนผงัแสดง
ขั้นตอนระยะเวลาการ
ใหบ้ริการประชาชน
และระบุผูรั้บผิดชอบ
งาน 

1. จดัท าแผนผงัแสดงขั้นตอน
ระยะเวลาใหบ้ริการประชาชนและ
ระบุผูรั้บผิดชอบงานใหบ้ริการในทุก
กระบวนงาน 
2.เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ให้
ประชาชนทราบผา่นช่องทางท่ี
หลากหลาย เช่น เวบ็ไซด ์ส่ือสงัคม
ออนไลน ์บอร์ดประชาสมัพนัธ์ 
จดหมายข่าว เสียงตามสาย หอ
กระจายข่าว ฯลฯ 

ส านกัปลดั 
กองคลงั 
กองช่าง 

ต.ค. 65 –มี.ค. 66    1) ไดมี้การจดัท าแผนผงัแสดง
ขั้นตอนระยะเวลาใหบ้ริการ
ประชาชนและระบุผูรั้บผิดชอบ
งานใหบ้ริการ อาทิเช่น ปรับปรุง
ขั้นตอนและระยะเวลาปฏิบติั
ราชการ การใหบ้ริการเก่ียวกบั
การขอสนบัสนุนน ้าอุปโภค
บริโภค  
   2) ไดมี้การเผยแพร่ให้
ประชาชนทราบถึงแผนผงั
ดงักล่าวบนเวบ็ไซด ์อบต.หว้ย
แกว้ ในช่องทาง 
>>ข่าวประชาสมัพนัธ์ 

- 

4) การวิเคราะห์ภารกิจ
หรือบริการใดภายใน
หน่วยงานท่ีเกิดการ
ใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มา
ติดต่อหรือรับบริการ
อยา่งไม่เท่าเทียม 

1. ประชุมเจา้หนา้ท่ีเพ่ือจดัท า
มาตรการการใหบ้ริการอยา่งเท่า
เทียมแก่ประชาชนผูม้าติดต่อ  
2. จดัท ามาตรการในบริการแก่
ประชาชน 
3. ด าเนินการจดัท าแบบตอบรับ
ภายหลงัท่ีไดรั้บการบริการเพ่ือ
ส ารวจความคิดเห็นของประชาชน 
3.รวบรวมขอ้มูลแบบตอบรับตามขอ้ 
2 และประชุมเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง
เพ่ือปรับปรุงการใหบ้ริการอยา่ง 
เท่าเทียม 

ส านกัปลดั 
กองคลงั 
กองช่าง 

ต.ค. 65 –มี.ค. 66    1) จดัประชุมเจา้หนา้ท่ีเพ่ือ
จดัท ามาตรการในการใหบ้ริการ
แก่ประชาชน เม่ือวนัท่ี  
16 มกราคม 2566 
   2) ไดมี้การจดัท ามาตรการใน
การใหบ้ริการแก่ประชาชน 
   3) แต่ละกอง/ส านกัไดมี้การ
น ามาตรการในการใหบ้ริการแก่
ประชาชนไปปฏิบติั 

- 
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มาตรการ/แนวทาง วธีิการด าเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลาด าเนินการ ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 
5) การประชาคมระดบั
ต าบลในการจดัท า
แผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

1. จดัท าประชาคมระดบัต าบล
เพ่ือใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นในการจดัท า
แผนพฒันาทอ้งถ่ิน 
2.ภายหลงัจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินท่ี
ไดมี้การประชาคมระดบัต าบลแลว้
ใหเ้ผยแพร่ใหป้ระชาชนทราบผา่น
ช่องทางเวบ็ไซดต่์อไป 

ส านกัปลดั 
 

ต.ค. 65 –มี.ค. 66    1) ไดมี้การประชาคมต าบล
เพ่ือจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน
ของ อบต.หว้ยแกว้ เม่ือวนัท่ี 31 
มกราคม 2566 
   2) ไดมี้การเผยแพร่แผนพฒันา
ทอ้งถ่ินท่ีไดมี้การประชาคม
ระดบัต าบลแลว้ใหเ้ผยแพร่ให้
ประชาชนทราบผา่นช่องทางเวบ็
ไซด ์

- 

6) การแต่งตั้งตวัแทน
ประชาคมเป็น
คณะกรรมการตรวจ
รับงานจา้ง 

1. ท าหนงัสือแจง้ทางผูใ้หญ่บา้นให้
ทราบเพ่ือคดัเลือกตวัแทนประชาคม
และส่งรายช่ือใหแ้ก่ทาง อบต.หว้ย
แกว้ต่อไป 
2. ท าค าสัง่แต่งตั้งคณะกรรมการ
ตรวจรับงานจา้งโดยมีตวัแทน
ประชาคมเป็นคณะกรรมการร่วม
ดว้ย 

กองคลงั 
กองช่าง 

ตลอดปี    1) ไดมี้ค าสัง่แต่งตั้งตวัแทน
ประชาคมเขา้ร่วมเป็น
คณะกรรมการตรวจรับงานจา้ง
ของ อบต.หว้ยแกว้เพ่ือร่วม
ตรวจสอบการด าเนินงาน 

- 



5 

 

 

 

 

 

 

มาตรการ/แนวทาง วธีิการด าเนินการ ผู้รับผดิชอบ ระยะเวลาด าเนินการ ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 
7) การประชุมท าความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการ
เผยแพร่เอกสาร
เก่ียวกบัภารกิจของ 
อบต.หว้ยแกว้เพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

1. ประชุมซกัซอ้มท าความ
เขา้ใจแก่เจา้หนา้ท่ีของ 
อบต.หว้ยแกว้ ในการ
เผยแพร่เอกสารเก่ียวกบั
ภารกิจของ อบต.หว้ยแกว้
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

ส านกัปลดั 
กองคลงั 
กองช่าง 

ตลอดปี ไดมี้การเผยแพร่เอกสารเก่ียวกบั
ภารกิจของ อบต.หว้ยแกว้เพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสผา่นเวบ็ไซดข์อง อบต.
หว้ยแกว้ใหป้ระชาชนทราบและมี

การรายงานใหท้ราบในการ
ประชุมประจ าเดือนทุกเดือน 

- 


